
ソリューションブリーフ

Document AI、高度
なフォレンジック検
査、Process AIを組み
合わせることで、不正を
早期に検知し、プロセ
ス上のリスクを可視化
することで、組織に取り
込まれるすべての文書
の真正性と信頼性を確
保します。その結果、損
失が減少し、ガバナンス
とコンプライアンスが
強化され、滑らかな顧
客体験が実現します。

主な課題
悪意を持つ人々は、手作業によるチェックや従来の文書処理を容易
にすり抜ける不正文書を作成するために、高度なツールを活用して
います。このような偽造には、ピクセルレベルの改ざん、メタデータ
の操作、フォントの不一致など、人の目では判別できない微妙なデ
ジタル改変が含まれているケースが少なくありません。

銀行、保険、政府機関などリスクの高い分野の企業にとって、この
ような不正を早期に検知できないことは、多額の損失、規制上の罰
則、そして顧客信頼の喪失につながりかねません。文書処理や不正
分析を行う上で、ばらばらで統合されていないシステムに頼ってい
ると、データのサイロ化やプロセスの非効率化を招き、リスクを断
片的にしか把握できなくなってしまいます。

こうした分断は、詐欺（Fraud）、AML、リスク管理を統合する
FRAMLへの業界の移行の足かせとなります。FRAMLにおいては、
詐欺、AML、KYCの各管理機能が、高品質で共有されたデータと一
貫した真正性検証に基づいて運用されることが求められます。

不正文書の検出
不正な文書がシステムに入り込み、 
後続プロセスでリスクを 
引き起こす前に阻止 

ソリューション
ABBYYは、市場をリードするインテリジェント文書処理（IDP）用
のDocument AIプラットフォームと、進化する不正の手口に効果的
に対抗するための強力な文書フォレンジックソリューションを組み
合わせることで、この課題を解決します。



不正行為の早期発見を可能にする方法 						    
柔軟かつセキュアなAPIを通じて、このプラットフォームは、メタデータ、レイアウト、埋め込みレイヤーなどの改ざ
んの兆候を分析する専門パートナーソリューションとシームレスに連携します。このようなチェックを文書のワー
クフローに直接組み込むことで、真正性の確認を後に続くプロセスに回すのではなく、文書が組織に取り込まれ
る段階で実施することが可能になります。

このアーキテクチャは、最新の不正対策に求められる要素を各機関に提供します。チャネル全体にわたる一貫し
た管理、後続システムへの整合性の高いインプット、AIガバナンスや規制当局の精査に必要な説明可能なエビデ
ンスなどがその例です。信頼性の高い文書データと改ざん検知シグナルは、不正防止とAML調査の双方を強化
し、より統合されたFRAMLに整合した金融犯罪対策への移行を進める組織を支援します。

ABBYYは、取り込み時に不正を阻止することで、プロセスに取り込まれるすべての文書が正確かつ真正であるこ
とを保証し、改ざんされたデータが意思決定、ケース管理、リスクスコアリング、コンプライアンスシステムへと流
入するのを防ぎます。

ABBYYで不正防止を自動化し、監査態勢を強化
ABBYYは、文書の取り込み時点でその信頼性を確保し、ワークフロー全体でリスクを可視化します。ABBYY IDP、
パートナーによるフォレンジック検査、そしてProcess AIを組み合わせることで、改ざんされた文書を早期に検知
し、手作業のチェックや分断されたツールでは見逃されがちなプロセスレベルのリスクを明らかにします。

このやり方で、企業は損失につながる前に不正を防止し、業務リソースを圧迫する誤検知を削減するとともに、	
監査態勢を強化できます。また、意思決定のスピードを維持しつつ、顧客体験の摩擦も最小限に抑えます。

企業が達成できる内容：

不正検知の高度化： ABBYYの文書インテリジェンスと専門的で高度なフォレンジック機能を組み合
わせることで、従来であれば見逃されていた高度な不正を特定できます。

業務の効率化と後続プロセスへの不正データ流出の抑制 フォレンジック検査を文書処理プロセスに
直接組み込むことで、不正分析を自動化し、手作業による引き継ぎを排除します。改ざんされた、ある
いは信頼性の低い文書を取り込み段階で検知することで、後続プロセスでの再処理や不要なエスカ
レーション、誤検知を防止し、オンボーディング、融資、保険請求、コンプライアンスといった各業務に
おける処理効率とサービスレベルを向上させます。

コンプライアンスおよび監査対応力の向上： 各文書の処理プロセス（データ抽出、検証、フォレンジ
ック分析、ルーティング）を通じた一連の流れを完全に追跡可能な形で記録し、規制当局に対して説
明可能な結果を提供します。信頼性の高いデータは、後続プロセスへの不正データの流入、不整合な
意思決定、AIガバナンスの不備といったリスクを低減します。

プロセスの透明性と最適化を強化： 文書リスクとワークフロー上の挙動を関連付けて分析すること
で、ルーティングエラーやルール違反といったプロセス上の異常を特定します。完全なトレーサビリテ
ィを確保することで、コンプライアンスを強化し、ボトルネックを特定するとともに、リアルタイムモニ
タリングを通じて継続的なプロセス改善も推進します。

金融犯罪管理体制の整備： 信頼性の高い文書データとフォレンジックシグナルにより、不正対策およ
びAMLプロセスの双方が強化され、組織が統合されたFRAML準拠のリスク管理へと移行すること
を支援します。



ABBYY Document AI
•	 入力（スキャン、モバイル画像、

低画質）をクリーンアップ。

•	 あらゆる文書からデータを抽
出し、構造化。

•	 ルール、クロスチェック、	
HITLを使用してフィールドを
検証。

•	 チャンネルやレイアウトを超
えたグローバルフォーマットに
対応。

•	 不正対策および自動化に活用
可能な信頼性の高いデータを
提供。

文書フォレンジック
•	 取り込み時点で改ざんを検出

（レイアウト、メタデータ、編
集履歴など）。

•	 異常検知および不正シグナル
に基づいて、文書リスクをスコ
アリング。

•	 フォント、レイヤー、数値、AI
生成などに見られる微細な偽
造を検出。

•	 監査担当者やケースレビュー
のための説明を提供。

•	 IDPワークフローにシームレス
に統合。

ABBYY Process AI
•	 ルーティング、処理順序、ルー

ル違反といったプロセス上の
異常を可視化。

•	 文書リスクとワークフロー全
体にわたる挙動を関連付けて
分析。

•	 完全なトレーサビリティでコン
プライアンスを強化。

•	 ボトルネックや統制上の盲点
を発見。

•	 リアルタイムのモニタリングで
継続的な最適化を推進。

高度なフォレンジックによる文書インテリジェンスの拡張
文書不正に対する防衛を強化します。専門的なフォレンジックソリューションをABBYYプラットフォームと統合す
ることで、強靭かつ効率的で、安全性の高い文書処理ワークフローを構築できます。

統合の仕組み
文書不正に対する防衛を強化します。専門的なフォレンジックソリューションをABBYYプラットフォームと統合す
ることで、強靭かつ効率的で、安全性の高い文書処理ワークフローを構築できます。

統合された意思決定
ABBYYは、抽出されたデータとフォレンジック
インサイトを統合し、単一のインターフェース上
で、自動意思決定または人によるレビューのた
めの全体像を提示します。高リスクと判定され
た文書は追加調査のために振り分けられ、正当
な文書は遅延なく処理されます。

フォレンジックイン
サイトの回帰

パートナーは、スコアまたは
詳細な分析結果をAPI経由で
ABBYYプラットフォームに回
帰させます。

専門的なフォレンジック分
析

このパートナーソリューションは、ファイ
ルのメタデータ分析、デジタル改変の検
出、フォントの整合性の検証、その他の偽
造の兆候の特定など、高度なフォレンジ
ック検査を実行します。

フォレンジックパートナー			 
へのAPIコール

事前に定義されたビジネスルール（例：文書の種類、取引
金額）に基づき、ABBYY Document AIは接続されたパー
トナーソリューションへの安全なAPIコールを行い、PDF
文書または文書画像を分析のために送信します。

インテリジェント文
書処理

ABBYY Document AIは文書を
処理し、分類を行うとともに、関
連データを高精度で抽出します。
このステップにより、信頼性の高
い情報の基盤が確立されます。

文書の取り込み 
文書は、ABBYY Document 
AIプラットフォームを通じて
ワークフローに取り込まれま
す（メール、モバイルアップロ
ード、ホットフォルダなど）。
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ユースケース

詳しい情報については、www.abbyy.com をご参照ください。
お問い合わせは、以下URLに記載のABBYYまでお願いします www.abbyy.com/contacts 
© ABBYY 2025. ABBYYは、ABBYY Development Inc.および/またはその関連会社の登録商標または商標です。この表記
は、ABBYY Development Inc. および/またはその関連会社のロゴ、製品名、会社名（またはその一部）を示す場合があり、各所有者
の同意なしに使用することはできません。本文書に記載されているその他の製品名および商標は、各所有者の財産です。DSD-1608

abbyy.com

ABBYYとのパートナーシップ
技術的なデモンストレーションをご希望の方は、今すぐお問
い合わせください。当社のパートナーエコシステムがどのよ
うに貴社のビジネスを保護できるかをご紹介いたします。

金融サービス 
融資審査や顧客オンボーデ
ィングにおいて、収入証明書
や銀行取引明細書、本人確
認書類の検証を自動化し、申
請不正を防止します。

詳細はこちら

保険
保険金請求書類や医療報告
書、請求書を分析し、改ざん
や偽造の兆候を検出するこ
とで、不正な保険金支払いを
削減します。

詳細はこちら

行政機関
給付申請書、免許証、許
可証の裏付け書類を検証
し、制度の信頼性を確保
するとともに、なりすまし
を防止します。

詳細はこちら

https://www.abbyy.com/ja/?utm_source=asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=solution-brief-fraud-detection&utm_content=ja
https://www.abbyy.com/ja/company/contact-us/?utm_source=asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=solution-brief-fraud-detection&utm_content=ja
https://www.abbyy.com/ja/?utm_source=asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=solution-brief-fraud-detection&utm_content=ja
https://www.abbyy.com/ja/company/contact-us/?utm_source=asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=solution-brief-fraud-detection&utm_content=ja
https://www.abbyy.com/ja/solutions/financial-services/?utm_source=asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=solution-brief-financialservices-frauddetection&utm_content=ja
https://www.abbyy.com/ja/solutions/insurance/?utm_source=asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=solution-brief-fraud-detection&utm_content=ja
https://www.abbyy.com/ja/solutions/government/?utm_source=asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=solution-brief-fraud-detection&utm_content=ja

